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“E justamente pelo facto de a violéncia doméstica ser tdo contraintuitiva que os media
precisam de continuar a relatar estas histérias. Mas nés, jornalistas, precisamos de
formac&o para ndo continuarmos a cometer os erros do costume. Ndo podemos aceitar
que jornalistas examinem o comportamento de uma mulher para explicar por que foi
assassinada ou ferida. Ndo podemos aceitar que jornalistas apresentem desculpas para
homens que mataram as suas familias, como se tivessem sido pressionados a fazé-lo.”

Jess Hill, jornalista do The Guardian

A forma como os crimes de violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica sdo tratados
pelos érgéos de comunicacdo social é determinante para o modo como estes sdo entendidos
e interpretados pelo piblico. A frequéncia com que os incidentes sdo noticiados, o destaque
que lhes é dado, as informacdes incluidas ou omitidas, as palavras utilizadas para descrever
o sucedido — todos estes fatores fazem a diferenca na compreenséo social da violéncia.

O papel dos 6rgéos de comunicagdo social no dominio da violéncia contra as mulheres e
violéncia doméstica é decisivo ndo s porque torna visivel crimes que, ainda hoje, sdo mui-
tas vezes erradamente considerados como pertencendo a esfera privada e relacional, mas
também porque influi sobre as possibilidades de reacdo e construcdo de uma sociedade mais
justa, mais segura, mais atenta. A pessoa que foi informada do crime estd mais capaz do que
antes de reconhecer os sinais de violéncia se se deparar com estes? Sabe o que fazer? Com-
preende melhor as dindmicas de escalada da violéncia e as formas de a prevenir?

A tolerancia para com os comportamentos violentos e para com a pessoa agressora é zero
e a mensagem que urge veicular é a de total apoio as mulheres e criancas vitimas. Sabemos
também que a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica é indissociavel dos mo-
tivos que a tém reproduzido ao longo dos tempos: as relagdes de subordinacéo, as assime-
trias de poder e os esteredtipos de género que penalizam raparigas e mulheres em todas as
etapas da vida.

Este documento apresenta uma lista de objetivos que reforcam o papel informativo e capacit-
ador da comunicacdo social neste contexto, numa iniciativa que promovemos com os érgdos
de comunicacdo social, com a Entidade Reguladora da Comunicacéo Social e com o Sindi-
cato dos Jornalistas Portugueses.

Rosa Monteiro, Secretéria de Estado para a Cidadania e a Igualdade

— Objetivos

OBJETIVO 1: Enquadrar o crime de violéncia doméstica como uma violacdo dos direitos
humanos que tem por base relacdes de poder historicamente desiguais entre mulheres e
homens e esteredtipos de género; paralelamente, privilegiar conteldos informativos que
permitam debater o tema enquanto questdo estrutural da sociedade, inscrita nas desigualdades
de género.

Importa sublinhar que a Convengdo do Conselho da Europa para a Prevencéo e o Combate a
Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica, conhecida como Convencgao de Istambul,
reconhece que “a violéncia contra as mulheres é uma manifestacdo das relagdes de poder



A

historicamente desiguais entre mulheres e homens que levou & dominagdo e discriminagéo
das mulheres pelos homens, privando assim as mulheres do seu pleno progresso” e que “a
natureza estrutural da violéncia contra as mulheres é baseada no género, e que a violéncia
contra as mulheres é um dos mecanismos sociais cruciais através dos quais as mulheres sdo
mantidas numa posicdo de subordinagdo em relacdo aos homens”.
Exemplos de recomendagdes internacionais de tratamento pelos media:

Enquadrar como violéncia de género

Evitar fatores explicativos individualizados

Convidar especialistas na érea para elucidar sobre o tema

Dar informacdo rigorosa acerca deste tipo de crime (estatisticas, resultados de estudos

cientificos, efc)

Evitar culpabilizar as vitimas

Evitar desculpabilizar as pessoas agressoras

OBJETIVO 2: Adotar uma abordagem orientada para a problemética da violéncia contra as
mulheres no espago plblico e no espago privado e ndo para o acontecimento, utilizando
conceitos ajustados ao fenémeno e uma linguagem isenta e rigorosa, sustentada em factos e
ndo em suposicdes, evitando o risco de gerar nas pessoas agressoras o efeito de imitaco.
Ex:

Evitar as descri¢des pormenorizadas do crime

Evitar a espetacularizagcdo dos acontecimentos

Evitar a construgdo da noticia como um “incidente”, evitando os aspetos individuais

trdgicos, e explorando a questdo com profundidade

N&o usar o termo “crime passional”

Evitar a romantizacdo da violéncia

OBJETIVO 3: Evitar conteidos informativos que justifiquem, desculpabilizem ou estabelecam
relagdes de causalidade através da apresentagdo de tragos da personalidade, comportamentos
ou condicdo sociocultural da vitima e da pessoa agressora, de forma a ndo acentuar a
inseguranca e a vulnerabilidade das vitimas.
Ex:

Evitar encontrar fatores (e.g., ciimes, consumo de élcool, desemprego) que mitiguem

a culpa das pessoas agressoras

Evitar encontrar fatores que coloquem as vitimas numa situagdo de descrédito

Evitar discursos que reforcem a impunidade das pessoas agressoras

OBJETIVO 4: Tornar visivel outras formas de violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica,
evitando circunscrever a violéncia doméstica aos homicidios conjugais e homicidios tentados
e contribuindo para a desocultagdo, prevencdo e compreensdo do fenémeno.
Alargar o espetro da noticiabilidade para além do assassinato que, tendo um forte
valor noticioso, ndo reflete necessariamente as diferentes experiéncias de violéncia.
Focar os aspetos ndo “sensacionalistas” da violéncia, incluindo as suas formas mais
comuns e ndo apenas Os casos mais extremos.

Ex.
Assédio sexual : Violéncia social
Violéncia contra as criangas : Violéncia sexual
Trafico de pessoas : Violéncia econémica

Mutilacdo genital feminina
Violéncia psicoldgica



OBJETIVO 5: Proteger o direito a reserva da intimidade e da vida privada das vitimas e
de menores envolvidos/as, ndo utilizando referéncias a vida conjugal, familiar ou social,
incluindo fotografias e indicagdes do local de residéncia, meio escolar ou outro, lesivo do seu
bem-estar e potenciador do seu sofrimento.
Ex.
Evitar o uso de informacdes que identifiquem as vitimas considerando, entre outros
fatores, a possibilidade de as mesmas poderem ser intrusivas para as proprias ou para
pessoas de referéncia envolvidas (e.g., filhos/as).

OBJETIVO 6: Apresentar casos e testemunhos de vitimas que romperam o ciclo de violéncia
contra as mulheres e doméstica e recuperaram o controlo da sua vida, bem como de boas
préaticas institucionais e de organizacdes da sociedade civil na prevencdo do fenémeno e
protecdo das vitimas.
Ex.
Noticiar pela positiva, fazendo referéncia a casos de sucesso, a medidas/estratégias
protetoras das vitimas e medidas/estratégias penalizadoras das pessoas agressoras.
Fazer referéncia a boas préticas
Privilegiar a perspetiva das pessoas sobreviventes

OBJETIVO 7: Incluir nos conteddos informativos sobre violéncia contra as mulheres e
doméstica a divulgacdo das linhas de informacdo e dos mecanismos de protecdo e de apoio
destinados as vitimas, recursos pUblicos e servicos especializados disponiveis, capacitando
para o pedido de apoio e mobilizando para a denlncia do crime.
B

Fazer acompanhar qualquer noticia sobre violéncia contra as mulheres e violéncia

doméstica de informacdo de rodapé com as linhas de apoio existentes

Dar informacao sobre estruturas/servicos de apoio a vitimas

Dar informacao sobre direitos

Enquadrar penalmente a violéncia

Enfatizar a natureza publica do crime de violéncia doméstica

OBJETIVO 8: Promover a consciencializacdo de que o novo ambiente digital exacerbou

alguns dos problemas existentes e apresenta novos desafios.

Ex:
Noticiar, nos termos atras referidos, questdes como o trafico sexual nas redes sociais,
a pornografia violenta de facil acesso, a intimidacdo online, o silenciamento de
mulheres, o bodyshaming, etc.

OBJETIVO 9: Promover a compreensdo generalizada do fenémeno da violéncia contra as
mulheres e violéncia doméstica integrando a temética, sempre que possivel, ndo apenas em
programas de informagdo, mas também no dominio do entretenimento e ficcdo, bem como
através do desenvolvimento de campanhas.

OBJETIVO 10: Integrar e promover a igualdade de género e a ndo discriminagcdo na
generalidade dos conteldos produzidos, com vista a combater representagdes e praticas
sociais que subjazem as desigualdades entre homens e mulheres.






